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Cinco preguntas para evaluar
a un proveedor de aseo.

Una cotizacion mas barata no siempre es mas barata. Estas son las preguntas que
conviene hacerle a cualquier proveedor antes de firmar — incluidos nosotros.

[] ¢El personal esta contratado por el proveedor?

Si no lo esta, el riesgo laboral vuelve a ti como mandante. Pide el contrato y las
cotizaciones previsionales al dia.

[ ] ¢Quién cubre los reemplazos?

Una licencia sin cobertura es un dia sin servicio que igual pagas. Debe quedar
escrito quién asume la ausencia y en cuanto tiempo se repone.

[ ] ¢Lamaquinaria estaincluida?

Si no lo est4, aparece como arriendo en la primera factura. Barredoras, equipos de
altura y vacuolavado deberian venir dentro del valor.

[] ¢Hay un supervisor asignado?

Sin supervision, la calidad depende de la suerte del turno. Pregunta quién es y con
qué frecuencia va a terreno.

[] ¢Coémo se acredita el cumplimiento laboral?

Debe poder demostrarse con documentos, no con una declaracion. La ley de
subcontratacion te alcanza a ti si el proveedor falla.

¢Quieres estas cinco respuestas sobre nuestro servicio?

Escribenos y te las damos por escrito, con los documentos que las respaldan.

/4

3D Group - Aseo corporativo
contacto@3dgroup.cl - www.3dgroup.cl - Eulogia Sanchez 065, Providencia, Santiago




